Informationen zu Garantie und Service

Headset-Seriennummer

Ihr Bose® A20° Aviation Headset wird durch eine eindeutige Headset-
Seriennummer identifiziert, die sich an der Unterseite des Kopfhdrerblgels und
unter dem Kopfhérerblgelpolster befindet. Geben Sie diese Seriennummer

an, wenn Sie |hr Produkt registrieren oder den technischen Support von Bose
kontaktieren.

Achten Sie darauf, die Kopfhérerbigelpolster durch festes Herunterdriicken
wieder richtig anzubringen. Weitere Informationen zum Austauschen der
Kopfhdrerblugelpolster finden Sie unter ,Austauschen des Kopfhoérerbiigelpolsters*®
auf Seite 29.

Seriennummer

Kopfhdrerblgelpolster

Garantie

Einzelheiten zu den Garantiebedingungen finden Sie auf der Garantie-/
Produktregistrierungskarte, die Sie im Produktkarton finden.

Die mit diesem Produkt angegebenen Garantieinformationen gelten
nicht in Australien und Neuseeland. Weitere Informationen finden Sie auf
www.Bose.com.au/warranty bzw. www.Bose.co.nz/warranty.

Eingeschrankter Garantieservice

Zurucksenden lhres Headsets an Bose zur Reparatur
Gehen Sie zum Zurtcksenden Ihres Headsets wie folgt vor:

1. Erkundigen Sie sich bei der Bose-Vertretung in Ihrem Land/lhrer Region
(auf Global.Bose.com finden Sie Bose-Kontaktinformationen fur Ihr Land/lhre
Region) nach besonderen Riicksendungs- und Versandanweisungen;

2. Beschriften Sie den Karton, und senden Sie ihn frei Empfanger an die Adresse,
die Ihnen die Bose-Vertretung lIhres Landes mitgeteilt hat, und

3. Schreiben Sie alle erforderlichen Riickgabenummern deutlich auf die
AuBenseite des Kartons. Kartons, die keine moglicherweise erforderliche
Ruckgabenummer tragen, werden nicht angenommen.
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Kontaktinformationen

Wenden Sie sich an Bose, wenn Sie folgendes benétigen:

Ersatzteile und Zubehor

Technische Beratung
Installationsinformationen

Garantie- und Reparaturinformationen

In Nordamerika:

Technischer Support von Bose

145 Pennsylvania Avenue

Framingham, MA 01701-9168, USA

TEL.: 1-800-233-4416 (USA); 508-879-7330, Durchw. 62006 (auBerhalb der USA)
FAX: 1-508-766-5997

E-MAIL: aviationheadsetsupport@Bose.com

In Europa:

Technischer Support von Bose
Nijverheidstraat 8

1135 GE Edam

Niederlande

TEL.: +31 (0)299 - 390 111 (Zentrale)
TEL.: +31 (0)299 - 390 283 (Direkt)
FAX: +31 (0)299 - 390 109

Online:

www.Bose.com
www.global.Bose.com
www.owners.Bose.com
www.facebook.com/BoseAviation
instagram.com/BoseAviation
twitter.com/BoseAviation

Bestellen von Teilen und Zubehor

Folgende Zubehdr- und vom Kunden austauschbaren Teile kénnen direkt von Bose
erworben werden.

e Zusatzliches Steuermodulkabel

- Geben Sie Folgendes an: Bluetooth-Technologie oder herkdmmliches Modul

- Geben Sie Folgendes an: Anschlusstyp

Ohrpolster-Kit

Kopfhdrerbligelpolster-Kit

Transportetui

Mikrofon-Windschutz

Clip

Abdeckung der Hé6rmuschel

6-poliger Anschluss an PJ-Zwillingsstecker-Kabeladapter

6-poliger Anschluss an U174-Stecker-Kabeladapter

Service-Kit (mit Ohrpolster-Kit, Mikrofon-Windschutz und Kopfhérerblgelpolster-
Kit)

e Kit fUr die Installation des Anschlusses am Instrumentenbrett des Flugzeugs

¢ Abdeckplatte fir das Kit fir die Installation am Instrumentenbrett des Flugzeugs
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